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กระบวนการยกระดบัจรรยาบรรณและคุณธรรมทางธุรกิจของ บริษทั ยนิูมิต เอนจิเนียร่ิง จาํกดั (มหาชน) 
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1. การส่งเสริมดา้นความซ่ือสัตยใ์นการติดต่อทางธุรกิจ      3 

 การดาํเนินธุรกิจดว้ยความซ่ือสัตย ์ยติุธรรมและความเคารพ  

 การปฏิบติัตามโยบายต่อตา้นการใหสิ้นบนและการคอร์รัปชัน่ 

 การวิง่เตน้และการมีส่วนร่วมทางการเมือง  
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Unimit Engineering Public Company Limited  

 http://www.unimit.com 

Manual no. COCEP-UEC REV.0 

 

3 
 

กระบวนการยกระดับจรรยาบรรณและคุณธรรมทางธุรกจิของ  

บริษทั ยูนิมติ เอนจิเนียร่ิง จํากดั (มหาชน) 

เพื่อผลสําฤทธ์ิในการปฏิบติัและยกระดบัจรรยาบรรณและคุณธรรมทางธุรกิจของบริษทัฯ จึงไดจ้ดัให้มี

เอกสารคู่มือฉบับน้ีข้ึนเพื่อเป็นการส่งเสริมและผลักดันการปฏิบัติต่างๆ ตามแนวทางท่ีถูกต้องและ

ครอบคลุมถึงความเส่ียงต่างๆ ท่ีอาจจะทาํใหเ้กิดการคอร์รัปชัน่ได ้ 

(คาํนิยาม “พนักงาน” หมายถึงลูกจา้งทุกระดบัชั้นของบริษทั รวมถึงท่ีปรึกษาหรือบุคคลใดท่ีทางบริษทัฯ

ตอ้งจ่ายค่าตอบแทนใหไ้ม่วา่ในกรณีใดๆก็ตาม) 

1. การส่งเสริมด้านความซ่ือสัตย์ในการติดต่อทางธุรกจิ 

 การดําเนินธุรกจิด้วยความซ่ือสัตย์และยุติธรรม 

ปรัชญาการดาํเนินงานของบริษทัฯคือ พนกังานและผูบ้ริหารต่างมีความรับผิดชอบร่วมกนัเพื่อความสําเร็จ

ของบริษทัฯ และเพื่อให้สามารถดาํเนินการตามความรับผดิชอบน้ี พนกังานและผูบ้ริหารต่างตอ้งปฏิบติังาน

ดว้ยความซ่ือสัตยเ์สมอ นัน่หมายความวา่จะตอ้งปฏิบติัตาม กฎระเบียบ จรรยาบรรณและคุณธรรมทางธุรกิจ

ของบริษทัฯ  เพื่อรักษาหลกัการน้ีเรายงัตอ้งมีความเป็นธรรมในการติดต่อธุรกิจกบัพนักงาน ลูกคา้ ผูจ้ดั

จาํหน่ายและบริการหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอ่ืนๆดว้ย 

นอกจากน้ี เรายงัจาํเป็นตอ้งเคารพผูอ่ื้น ท่ีมีความคิดและความเห็นแตกต่างออกไป ปฏิบติัต่อบุคคลเหล่านั้น

ดว้ยความละเอียดอ่อนและคาํนึงถึงวฒันธรรมและธรรมเนียมของประเทศท่ีเราดาํเนินธุรกิจดว้ยพร้อมทั้ง

พิจารณาผลกระทบท่ีมีต่อชุมชนและส่ิงแวดลอ้มต่างๆดว้ย  

   

 การปฏิบัติตามโยบายต่อต้านการให้สินบนและคอร์รัปช่ัน 

พนกังานของบริษทัฯ จะตอ้งไม่นาํเสนอหรือยอมรับ สินบน เงินใตโ้ต๊ะ ทั้งทางตรงหรือผา่นทางกลุ่มบุคคล

ท่ีสามโดยต้องพิจารณาเสมอว่าการทําเช่นนั้ นอาจส่งผลต่อการตดัสินใจทางธุรกิจหรือทําให้ผูอ่ื้นเกิด

ความคิดในแง่นั้นหรือไม่ นอกจากนั้น เรายงัตอ้งแน่ใจเสมอว่าไดมี้บนัทึกการจ่ายเงินทั้งหมดอยา่งถูกตอ้ง

และครบถว้นเพื่อเป็นการยืนยนัถึงความโปรงใสในการใช้จ่ายเงิน ซ่ึงวิธีการน้ีสามารถนาํไปใชไ้ดก้บัทุก

กรณี แต่เตอ้งขม้งวดเป็นพิเศษในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัเจา้หนา้ท่ีรัฐ การปฏิบติัตามโยบายต่อตา้นการใหสิ้นบนและ

คอร์รัปชัน่น้ีสามารถนาํไปใชโ้ดยไม่มีขอ้ยกเวน้ไม่วา่กบักฎหมายท่ีใดหรือธรรมเนียมประเพณีปฏิบติัจะเป็น

เช่นไรก็ตาม  
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 การวิง่เต้นและการมีส่วนร่วมทางการเมือง  

เน่ืองจากกฎหมายท่ีกาํกบัดูแลการวิ่งเตน้และการสนับสนุนทางการเมืองมีความซับซ้อนและแตกต่างกนั

พอสมควรพนกังานของบริษทัฯ จึงตอ้งพยายามตรวจสอบการวิ่งเตน้และการมีส่วนร่วมทางการเมืองรวมถึง

การให้เงินทุนและการสนบัสนุนดว้ยความระมดัระวงัอยา่งยิง่ หา้มเขา้ร่วมการวิง่เตน้กบัรัฐทุกระดบัหรือการ

สนบัสนุนทางการเมือง (รวมถึงการบริจาคเงิน สินคา้หรือบริการ) ในนามของบริษทัฯ โดยไม่ไดรั้บอนุญาต

อยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูบ้ริหาร 

 

2. การส่งเสริมด้านความซ่ือสัตย์ด้วยการรายงานทีโ่ปร่งใส 

 การรายงานทางการเงิน  

ความน่าเช่ือถือของบริษทัฯข้ึนอยูก่บัความถูกตอ้งของรายงานทางการเงินดว้ยเช่นกนัและยงัตอ้งปฏิบติัตาม

กฎหมายทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกับการรายงานทางการเงิน โดยพนักงานของบริษทัฯ ต้องแสดงข้อมูลทาง

การเงินให้ถูกตอ้งครบถ้วนการควบคุมทางการเงินออกแบบมาเพื่อให้แน่ใจว่ารายงานถูกต้องในเวลาท่ี

เหมาะสม ซ่ึงจะไม่ยอมรับบุคคลท่ีดาํเนินการ หรือสั่งให้ผูอ่ื้นดาํเนินการ เพื่อหลีกเล่ียงการควบคุมเหล่าน้ี

ด้วยการแสดงข้อมูลท่ีเป็นเท็จหรือทาํให้เขา้ใจผิด การกระทาํเช่นนั้นเป็นการฝ่าฝืนหลักจริยธรรมอย่าง

ร้ายแรงและอาจมีความผดิทางอาญาดว้ย 

ตัวอย่างเหตุการณ์ทีอ่าจเกดิขึน้ 

พนักงานในแผนกบัญชีได้รับใบแจ้งหน้ีจาํนวนมากจากผูจ้ดัจาํหน่ายและบริการรายใหญ่ หัวหน้าของ

พนกังานดงักล่าวสังให้บนัทึกใบแจง้หน้ีเหล่านั้นลงในไตรมาสถดัไปโดยบอกวา่การทาํเช่นนั้นจะทาํให้ผล

การดาํเนินงานทางการเงินของบริษทัฯดีข้ึนและมีผลต่อราคาหุ้นด้วย พนักงานควรปฏิบติัตามคาํสั่งของ

หวัหนา้หรือไม่? 

 

คําตอบคือ ไม่  เพราะการลงวนัท่ี ท่ีไม่ถูกตอ้งหรือการรายงานค่าใชจ่้ายล่าชา้อาจส่งผลให้กาํไรดีเกินจริงใน

ไตรมาสน้ี และอาจส่งผลต่อผลการดาํเนินงานทางการเงินของบริษทัฯได ้การไม่สามารถบนัทึกขอ้มูลทาง

การเงินทั้งหมดไดอ้ยา่งถูกตอ้งหรือแมแ้ต่การกระทาํโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อช่วยเหลือบริษทัฯก็ตาม เป็นการ

ฝ่าฝืนหลกัจริยธรรมและหลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป หากเป็นกรณีท่ีเกิดข้ึนกบัตวัของคุณเองโดยหัวหนา้

ขอให้ทาํเช่นนั้น คุณควรปฏิเสธ และหากรู้สึกไม่สบายใจหรือยงัคงถูกกดดนัจากหวัหนา้อีก คุณตอ้งรายงาน

ต่อส่วนบริหารความเส่ียงหรือผูต้รวจสอบทนัที 
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 การซ้ือขายหลกัทรัพย์ทีไ่ม่เหมาะสม  

บางคร้ังพนักงานของบริษทัฯ สามารถเข้าถึงข้อมูลท่ีเป็นความลบัของบริษทัฯ บริษทัคู่แข่ง ลูกค้าหรือ

หุน้ส่วนธุรกิจของบริษทัฯเน่ืองจากการทาํงาน หากพนกังานนั้นนาํขอ้มูลภายในน้ีไปใชเ้พื่อวตัถุประสงคใ์น

การลงทุน อาจทาํให้พนกังานไดเ้ปรียบนกัลงทุนรายอ่ืนอยา่งไม่เป็นธรรม การซ้ือหรือขายหลกัทรัพย ์อยา่ง

หุน้หรือพนัธบตัร โดยใชข้อ้มูลภายใน เป็นเร่ืองผดิกฎหมาย และอาจมีบทลงโทษร้ายแรง ดงันั้นหากมีขอ้มูล

ภายในเก่ียวกบับริษทัฯ บริษทัคู่แข่ง ลูกคา้หรือหุ้นส่วนธุรกิจของบริษทัฯ ห้ามทาํการลงทุนในบริษทันั้นๆ 

จนกวา่ขอ้มูลดงักล่าวจะถูกเปิดเผยต่อสาธารณะและนกัลงทุนคนอ่ืนไดมี้โอกาสประเมินขอ้มูลดงักล่าวแลว้ 

นอกจากนั้นพนกังานยงัถูกห้ามแบ่งปันขอ้มูลภายในให้แก่เพื่อนร่วมงานหรือบุคคลภายนอกบริษทัฯ หาก

บุคคลเหล่านั้นไม่ไดรั้บอนุญาตใหไ้ดรั้บขอ้มูลนั้น การห้ามน้ียงัครอบคลุมถึงการแบ่งปันขอ้มูลภายในใหแ้ก่

ญาติหรือเพื่อนสนิทด้วยขอ้กาํหนดเหล่าน้ีจาํเป็นอย่างยิ่งสําหรับกรรมการและผูบ้ริหารของบริษทัฯ และ

บุคคลอ่ืนท่ีกาํหนดไวใ้นนโยบายว่าดว้ยการคา้หุ้นโดยอาศยัขอ้มูลภายในและการรายงาน บุคคลเหล่าน้ีถูก

ห้ามซ้ือหรือขายหลกัทรัพยข์องบริษทัฯ ในบางช่วงระยะเวลานโยบายว่าด้วยการคา้หุ้นโดยอาศยัขอ้มูล

ภายในและการรายงานให้คาํแนะนาํเก่ียวกบัวิธีการหลีกเล่ียงการคา้หุ้นโดยใชข้อ้มูลภายในและการเปิดเผย

ขอ้มูลอยา่งไม่เหมาะสม 

ตัวอย่างเหตุการณ์ทีอ่าจเกดิขึน้ 

พนกังานของบริษทัฯทราบจากรายงานภายในว่ายอดขายของบริษทัฯเพิ่มข้ึนอย่างมากและผลกาํไรในไตร

มาสน้ีจะสูงกวา่ท่ีนกัวเิคราะห์คาดการณ์ พนกังานดงักล่าวสามารถบอกนอ้งสาวใหซ้ื้อหุน้ของบริษทัฯก่อนท่ี

จะประกาศผลกาํไรของไตรมาสน้ีแก่สาธารณะหรือไม่? 

 

คําตอบคือ ไม่  เพราะการใชข้อ้มูลภายในของบริษทัฯเพือ่ผลประโยชน์ของตนเองหรือผูอ่ื้นรวมถึงครอบครัว

และเพื่อนของคุณขดัต่อหลกัจริยธรรมและผดิกฎหมาย 

 

 การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ  

ในฐานะบริษทัมหาชน บริษทัฯมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการให้ขอ้มูลท่ีครบถว้น ถูกตอ้งในเวลาท่ีสมควรใน

เอกสารท่ีเผยแพร่ต่อสาธารณะ โดยจะใหค้วามสําคญักบัหนา้ท่ีความรับผิดชอบน้ีเป็นอยา่งมาก และพยายาม

ปฏิบติัตามกฎหมายทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปิดเผยขอ้มูลทางธุรกิจ การดาํเนินงาน และสถานะทางการ

เงินของบริษทัฯ  
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3. การส่งเสริมด้านความซ่ือสัตย์ภายในสถานทีท่าํงาน 

 ส่ิงแวดล้อม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย  

พนกังานของบริษทัฯ ตอ้งทาํงานในสภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยัและสะอาดเสียก่อนจึงจะเป็นจุดเร่ิมของการ

ดาํเนินกิจกรรมต่างๆต่อไปไดโ้ดยเฉพาะเร่ืองความซ่ือสัตยใ์นสถานท่ีทาํงาน โดยทางบริษทัฯพยายามท่ีจะ

เป็นผูน้าํของอุตสาหกรรมในการรับผดิชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม ความปลอดภยั และอาชีวอนามยัโดยทางบริษทัฯ

มุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ความปลอดภยัและอาชีวอนามยั  

 

 การปกป้องข้อมูลส่วนตัว  

บริษทัฯเคารพความเป็นส่วนตวัของพนักงานและมุ่งมัน่ท่ีจะปกป้องขอ้มูลส่วนตวัของพนกังาน โดยทาง

บริษทัฯเปิดเผยขอ้มูลส่วนตวัเฉพาะกบัธุรกิจท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายหรือเพื่อการจา้งงานหรือเม่ือกฎหมาย

กาํหนด และจะดาํเนินการเพื่อปกป้องความลบัของขอ้มูลส่วนตวัของพนกังานท่ีไดเ้ก็บรวบรวมไว ้

 

 การเคารพสิทธิมนุษยชน 

บริษทัฯเคารพสิทธิมนุษยชนของพนกังานและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอ่ืนๆ โดยถือเป็นเร่ืองสําคญัในการดาํเนิน

ธุรกิจ นอกจากน้ีบริษทัฯมีความมุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัดา้นสิทธิมนุษยชนท่ี

บงัคบัใชอ้ยู ่  

 

 ความหลากหลายและการอยู่รวมกนั  

ความหลากหลายของพนกังานของบริษทัฯคือท่ีมาของความแขง็แกร่ง ดงันั้นบริษทัฯ จึงให้ความสาํคญัและ

เคารพบุคคลท่ีมีภูมิหลงั มีความสามารถ และความคิดเห็นแตกต่างกนั โดยปฏิบติัตามกฎหมายแรงงานและ

การจา้งงาน รวมถึงกฎหมายท่ีหา้มการเลือกปฏิบติัและการล่วงละเมิด รวมถึงกฎหมายท่ีใหค้วามช่วยเหลือท่ี

เหมาะสมในเร่ืองความขดัแยง้ ทางบริษทัฯมุ่งมัน่ท่ีจะให้การจา้งงานและโอกาสความกา้วหน้าทางอาชีพท่ี

เท่าเทียมกันแก่พนักงานทุกคน โดยไม่เลือกปฏิบติัตามเพศ เช้ือชาติ ชาติพนัธ์ุ ศาสนา ความพิการ หรือ

คุณลกัษณะส่วนตวัอ่ืนใดๆ ท่ีกฎหมายใหค้วามคุม้ครอง 

 

4. การส่งเสริมด้านความซ่ือสัตย์ในการทาํงานของพนักงาน 

 การใช้ข้อมูลทีเ่ป็นความลบั  

เช่นเดียวกับทรัพย์สินอ่ืนๆ ของบริษทัฯ ข้อมูลท่ีเป็นความลับอนัประกอบไปด้วย ความลับทางการค้า 

รายละเอียดขอ้มูลทางกรรมสิทธ์ิท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ หรือลูกคา้ รวมถึงผูจ้ดัจาํหน่ายและบริการให้กบั



Unimit Engineering Public Company Limited  

 http://www.unimit.com 

Manual no. COCEP-UEC REV.0 

 

7 
 

บริษทัฯ ถือเป็นขอ้มูลท่ีสําคญัในธุรกิจของบริษทัฯ และบริษทัฯมีภาระผูกพนัในการปกป้องขอ้มูลเหล่าน้ี 

ซ่ึงข้อมูลดังกล่าวไม่ควรให้บุคคลภายนอกบริษัทฯรับรู้ ถึงแม้หากกฎหมายไม่กําหนดไว ้หรือเพื่อ

วตัถุประสงคอ่ื์นทางธุรกิจแต่ก็ตอ้งไดรั้บอนุญาตจากผูบ้ริหารก่อน 

 

 การลงทุนและโอกาสขององค์กร  

พนกังานของบริษทัฯ จะตอ้งหลีกเล่ียงสถานการณ์ท่ีผลประโยชน์ส่วนตวัขดัแยง้กบัผลประโยชน์ของบริษทั

ฯ หรือสถานการณ์ใดๆท่ีอาจทาํใหเ้ขา้ใจวา่จะเป็นเช่นนั้น 

ตัวอย่างเหตุการณ์ทีอ่าจเกดิขึน้ 

มีพนกังานในแผนกวิศวกรรมโดยระหว่างท่ีทาํงาน คน้พบรูปแบบใหม่ของอุปกรณ์แลกเปล่ียนความร้อน 

(Heat-Exchange) ท่ีคิดว่าน่าจะเป็นประโยชน์กับลูกค้าของบริษัทฯ และเน่ืองจากพนักงานท่านน้ีเป็นผู ้

คน้พบรูปแบบใหม่น้ี พนกังานท่านดงักล่าวสามารถทาํการตลาดแก่ลูกคา้ไดโ้ดยตรงหรือไม่? 

 

คําตอบคือ ไม่  เน่ืองการกระทาํเช่นนั้นจะเป็นการฝ่าฝืนหลกัจริยธรรม โดยทรัพยสิ์นทางปัญญาใดๆ ท่ีแมว้า่

พนักงานของบริษทัฯ ได้คิดหรือสร้างข้ึน แต่ก็ยงัคงเป็นส่วนหน่ึงของบริษทัฯ เน่ืองจากรูปแบบใหม่ท่ี

คน้พบนั้นข้ึนเกิดข้ึนในระหวา่งการจา้งงาน และใชท้รัพยากรของบริษทัฯ  ดงันั้นพนกังานจึงไม่มีสิทธ์ิท่ีจะ

หาประโยชน์ส่วนตวัจากการกระทาํดงักล่าว 

 

 การหาประโยชน์ให้ตนเองและการมปีฏิสัมพนัธ์กบัญาตหิรือเพ่ือน 

พนักงานของบริษทัฯ ไม่ควรให้ผลประโยชน์ส่วนตวัและความสัมพนัธ์อ่ืนใดก็ตาม มีส่วนมาแทรกแซง

หนา้ท่ีและความรับผิดชอบในเน้ืองานท่ีรับผดิชอบอยู ่ดงันั้นจึงเป็นการไม่เหมาะสมอยา่งยิง่ท่ีพนกังานจะให้

คาํปรึกษาโดยตรงกบัญาติหรือเพื่อนสนิทหรือมีปฏิสัมพนัธ์ โดยการให้ขอ้มูลสําคญัของบริษทัฯกบับุคคล

เหล่านั้น และยงัเป็นการไม่เหมาะสมอยา่งยิ่งท่ีตวัพนกังานของบริษทัฯ จะอยูใ่นตาํแหน่งวา่จา้ง ประเมินผล 

หรือตกลงสัญญา หรือมีปฏิสัมพนัธ์ทางธุรกิจอ่ืนๆ กับญาติหรือเพื่อนสนิท หากมีธุรกิจหรือองค์กรท่ี

พนักงานมีญาติหรือเพื่อนสนิทมีผลประโยชน์อยู่ ตอ้งแจง้แก่หัวหน้าหรือผูบ้ริหารทราบ จากนั้นจะตอ้ง

ดาํเนินการเพื่อใหแ้น่ชดัวา่การติดต่อธุรกิจและการตดัสินใจทั้งหมด กระทาํดว้ยความเป็นธรรมและโปร่งใส 
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ตัวอย่างเหตุการณ์ทีอ่าจเกดิขึน้ 

ผนักงานจดัซ้ือในแผนกจดัซ้ือมีภรรยาท่ีเพิ่งถูกว่าจา้งให้เป็น หัวหน้าฝ่ายขายของผูจ้ดัจาํหน่ายและบริการ

ใหก้บับริษทัฯรายหน่ึง ถือเป็นความขดัแยง้หรือไม่? 

 

คําตอบคือ ใช่  ซ่ึงจะมีแนวโนม้ท่ีบทบาทหนา้ท่ีใหม่ของภรรยาพนกังานคนดงักล่าวจะส่งผลต่อการตดัสินใจ

ในการจดัซ้ือ หรืออาจจะทําให้เข้าใจว่าเป็นเช่นนั้ น ดังนั้ นพนักงานท่านน้ีควรแจ้งให้แก่หัวหน้า หรือ

ผูบ้ริหารรับทราบ ซ่ึงจะทาํให้ผูบ้ริหารจะสามารถประเมินสถานการณ์และดาํเนินมาตรการท่ีเหมาะสม และ

การกระทาํเช่นน้ีสมสารถช่วยทั้งตวับริษทัฯเอง และยงัปกป้องตงัพนกังานและภรรยาจากการขอ้กล่าวหา

เก่ียวกบัการดาํเนินงานท่ีไม่เหมาะสมหรือมีผลประโยชน์ทบัซอ้นอีกดว้ยอีกดว้ย 

 

 ตําแหน่งงานนอกบริษัท 

เพื่อช่วยใหบ้ริษทัฯประสบความสาํเร็จ พนกังานของบริษทัฯ ทุกคนตอ้งอุทิศเวลาและความใส่ใจอยา่งเต็มท่ี

เพื่องานท่ีรับผดิชอบอยูใ่นระหว่างชัว่โมงการทาํงาน ดงันั้นพนกังานจะตอ้งไม่รับหน้าท่ีอ่ืนนอกบริษทั ซ่ึง

จะทาํให้เวลาและความใส่ใจท่ีอุทิศให้งานลดลง และห้ามรับตาํแหน่ง ท่ีไดรั้บหรือไม่ไดรั้บค่าจา้งท่ีอาจเกิด

ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับริษทัฯ หรือทาํให้เขา้ใจไดว้า่เป็นเช่นนั้น หากมี ตอ้งแจง้กบัหัวหนา้หรือ

ผูบ้ริหารใหรั้บทราบ และตอ้งไดรั้บการอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรก่อน 

 

 ของขวญั ของกาํนัล อาหารและการเลีย้งรับรอง 

ความสัมพนัธ์ระหวา่งบริษทัฯ และหุ้นส่วนทางธุรกิจ ตอ้งตั้งอยูบ่นพื้นฐานของการตดัสินใจท่ีซ่ือสัตยแ์ละ

สมเหตุสมผล ดงันั้น หากมีการใหข้องขวญัหรือมีการเล้ียงรับรอง พนกังานตอ้งระมดัระวงัไม่ใหเ้ขา้ใจวา่ส่ิง

เหล่าน้ีจะกระทบต่อความมุ่งมัน่ในการติดต่อธุรกิจท่ีเป็นธรรม และการตัดสินใจท่ีอยู่บนพื้นฐานของ

ประโยชน์สูงสุดต่อบริษทัฯ  

 

ในความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบัลูกคา้หรือผูจ้ดัจาํหน่ายและบริการ การรับหรือใหข้องขวญั ของกาํนลัหรือการ

เล้ียงรับรองสามารถกระทาํไดต้ราบใดท่ีสมควร เป็นคร้ังคราวและมีมูลค่าไม่มาก ของขวญั ของกาํนลัหรือ

การเล้ียงรับรองใดๆ จะตอ้งมีบนัทึกรายงานค่าใช้จ่ายอย่างถูกตอ้ง เน่ืองจากความเส่ียงทางดา้นกฎหมายท่ี

มากข้ึน พนกังานจะตอ้งระมดัระวงัเป็นพิเศษเม่ือมีติดต่อธุรกิจกบัเจา้หนา้ท่ีรัฐ การเสนอของขวญั ของกาํนลั

หรือการเล้ียงรับรองแก่เจา้หน้าท่ีรัฐตอ้งไดรั้บอนุมติัเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมายจาก

บริษทัฯ เท่านั้น 
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ตัวอย่างเหตุการณ์ทีอ่าจเกดิขึน้ 

ผูจ้ดัจาํหน่ายและบริการ รายหน่ึงของบริษทัฯ เสนอท่ีจะพาพนกังานของบริษทัฯไปดูการแข่งขนัฟุตบอล 

Premier League ท่ีประเทศองักฤษ พนกังานคนดงักล่าวสามารถตอบรับขอ้เสนอนั้นไดห้รือไม่? 

คําตอบคือ ไม่  เน่ืองจากการตดัสินใจทางธุรกิจของบริษทัฯตอ้งถูกขบัเคล่ือนดว้ยผลประโยชน์ของบริษทัฯ

เท่านั้ น การยอมรับของกํานัลท่ีมากเกิน ไปอาจทาํให้เข้าใจว่าพนักงานคนดังกล่าวอาจสนับสนุนผูจ้ดั

จาํหน่ายและบริการรายนั้น  

 

ตัวอย่างเหตุการณ์ทีอ่าจเกดิขึน้ 

ภรรยาของผูต้รวจสอบของรัฐท่ีดาํเนินการตรวจสอบถงั LPG ของบริษทัฯ มาตลอดหลายปีท่ีผา่นมากาํลงัจะ

คลอดลูกในเดือนหนา้ แผนกตรวจสอบคุณภาพ (QA/QC) ของบริษทัฯ อยากจะให้วิสก้ีเป็นของขวญัแก่เขา

จะไดรั้บอนุญาตหรือไม่ 

คําตอบคือ การให้ของกาํนัลหรือการเล้ียงรับรองแก่เจา้หน้าท่ีรัฐตอ้งให้ความระมดัระวงัเป็นพิเศษและ

จะตอ้งไดรั้บอนุญาตจากผูบ้ริหารก่อน  

  

5.  การส่งเสริมด้านการส่ือสารทีด่ี 

 การส่ือสารดว้ยความระมดัระวงั  

พนักงานของบริษัทฯ ต้องพึงตระหนักว่าการเขียนหรือพูดในระหว่างท่ีทาํงานหรือนอกเวลางาน ต้อง

ระมดัระวงัเร่ืองช่ือเสียงของบริษทัฯและตวัของพนกังานเองเสมอ โดยพึงเขา้ใจวา่การส่ือสารเหล่านั้นอาจถูก

เปิดเผยต่อสาธารณะในอนาคต  ถึงแมว้า่ทุกคนจะมีอิสระในการสือสารและแสดงออกตามสิทธิทางกฎหมาย 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการส่ือสารทางอินเทอร์เน็ตจะต้องระมัดระวงัในการโพสต์เน้ือหาในส่ือสังคม

ออนไลน์ท่ีทาํให้บริษทัฯเสียช่ือเสียง วิพากษ์วิจารณ์ผูจ้ดัจาํหน่ายและบริการ หรือลูกคา้ เปิดเผยขอ้มูลทาง

การคา้ หรือฝ่าฝืนลิขสิทธ์ิและสิทธิบตัรของบริษทัฯ  

 

 ส่วนบริหารความเส่ียง 

หากพนกังานของบริษทัฯ ท่านใดทราบการฝ่าฝืนหลกัจรรยาบรรณและคุณธรรมทางธุรกิจ หรือนโยบายท่ี

เก่ียวขอ้งใดๆของบริษทัฯ พนกังานสามารถแจง้กบัเจา้หนา้ท่ีในส่วนบริหารความเส่ียงได ้และไม่ควรลงัเลท่ี

จะรายงานด้วยความสุจริตเก่ียวกบัความกังวลในเร่ืองการฝ่าฝืนดังกล่าว ซ่ึงทางบริษทัฯได้มีมาตราการ

รองรับการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสไวแ้ลว้  

ส้ินสุดของเอกสาร 


